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REGULAMIN SWIADCZENIA USLtUG
DROGA ELEKTRONICZNA PRZEZ SERWIS ,,GETAUTO.PL”

§1.
ZAGADNIENIA WSTEPNE

1. Niniejszy Regulamin, wydany na podstawie art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2020 r. poz. 344), okresla zasady $wiadczenia ustug
drogg elektroniczng przez www.getauto.pl, wszczegdlnosci:

1) zasady dostepu i korzystania z zasobow Serwisu www.getauto.pl,

2) rodzaj, zakres i warunki techniczne $wiadczenia przez Getauto.pl ustug drogg elektroniczng za
posrednictwem strony internetowejwww.getauto.pl,

3) warunki utworzenia Konta i zawierania Umow za posrednictwem Serwisu, w tym zamieszczania i
przegladania ogtoszen w Serwisie,

4) tryb postepowaniareklamacyjnego.

2. Niniejszy Regulamin jest udostepniony Uzytkownikom nieodpfatnie za posrednictwem strony
internetowej www.getauto.pl w formie, ktéra umozliwia jego pobranie, utrwalenie, odtwarzanie
orazwydrukowanie.

3. Korzystanie z ustug zawartych na stronie internetowej www.getauto.pl jest réwnoznaczne
z akceptacja tresci niniejszegoRegulaminu.

4. Korzystajac z serwisu, Uzytkownik akceptuje, ze zakazane jest publikowanie ogtoszen na stronie
www.getauto.pl zawierajgcych tresci: bezprawne, obraZliwe, o charakterze faszystowskim,
rasistowskim, ksenofobicznym, dyskryminacyjnym, mogacych wprowadzi¢ w bfad, noszacych
znamiona czynow nieuczciwej konkurencji, naruszajgcych dobre obyczaje i prawa autorskie lub prawa
wtasnosci intelektualnej, oraz zawierajacych wiadomosci o charakterze phishingowym, wirusy lub
mogacych wywotaé zaktécenia lub uszkodzenia systeméw teleinformatycznych. W przypadku
ztamania powyzszego zakazu, Serwiswww.getauto.pl podejmie dziatania faktyczne i prawne majgce
na celu usuniecie nieprawidtowosci — w tym ma prawo zablokowa¢ Uzytkownikowi dostep do Ustug
oraz wystgpi¢ na droge postepowania sgdowego zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

§2.
DEFINICJE POJEC REGULAMINOWYCH

1. Terminy uzyte w tresci ponizszego Regulaminu oznaczajg, conastepuje:

1) Serwis —zorganizowana platforma informatyczno-informacyjna, podtgczona do sieci Internet,
prowadzona w jezyku polskim umozliwiajgca Uzytkownikom korzystanie z ustug Swiadczonych
drogg elektroniczng, dostepna pod adresem internetowym www.getauto.pl, stuzgca do
publikowania, promowania i przeglagdania Ogtoszen.

2) Operator — GETAUTO sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie pod adresem Jana Kazimierza 25/65,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem



3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

KRS: 0001137982, REGON: 540169270, NIP: 5273138970, kapitat  zaktadowy
5 000,00 zt (wniesiony w catosci).

Uzytkownik - osoba fizyczna, ktdéra ukonczyta 18 lat i posiada petng zdolnosé do czynnosci
prawnych, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktdra
ma zdolno$¢ we wtasnym imieniu nabywac prawa i zaciggac¢ zobowigzania, a korzystajgca z ustugi
Swiadczonej drogg elektroniczng przez www.getauto.pl.

Internauta — osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat i posiada petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej,
korzystajaca z zasobdw Serwisu.

Ogtoszenie — tres¢ stworzona przez Uzytkownika zamieszczona w Serwisie w celu zaproszenia do
nabycia pojazdu lub innego przedmiotu zwigzanego z rynkiem motoryzacyjnym na warunkach
przewidzianych w Regulaminie.

Tres¢ Uzytkownika - fotografie, opisy zgodne ze stanem faktycznym i prawnym, wprowadzane
przez Uzytkownikdw w celu zbycia pojazdu lub innego przedmiotu zwigzanego zrynkiem
motoryzacyjnym za posrednictwem Serwisu.

Konsument:

a) osoba fizyczna dokonujgca ze Sprzedawca czynnosci prawnej (np. zawarcie umowy)
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg;

b) osoba fizyczna dokonujgca ze Sprzedawcy czynnosci prawnej (np. zawarcie umowy)
bezposrednio zwigzanej z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci umowy wynika, ze nie
posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajagcego w szczegdlnosci z
przedmiotu wykonywania przez nig dziatalnosci gospodarczej udostepnionej na podstawie
przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;j.

Konto — miejsce w Serwisie dostepne dla zarejestrowanych Uzytkownikéw, w tym Klientéw
Biznesowych, posiadajacych login i hasto, umozliwiajgce korzystanie z Serwisu, w tym gromadzace
informacje, w ktérym Uzytkownik moze publikowa¢ Ogtoszenia oraz wykupi¢ ptatne ustugi, w tym
— ustugi promowania, ustuge Sprzedawca Profesjonalny w ramach Konta Biznesowego i inne.
Konto Biznesowe - Konto Klienta Biznesowego.

10) Konto Prywatne — konto Uzytkownika nie bedgcego Klientem Biznesowym.

11) Klient Biznesowy — Uzytkownik prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie sprzedazy,

posrednictwa sprzedazy lub wynajmu Towaru.

12) Klient Prywatny — Uzytkownik nie bedgcy Klientem Biznesowym.

13) Strona Klienta Biznesowego — przyporzgdkowana do Konta Biznesowego strona internetowa

utworzona w domenie GetAuto.pl, przeznaczona do prezentacji Ogtoszen Klienta Biznesowego.

14) Towar - pojazd osobowy, dostawczy, ciezarowy, motocykl, skuter, quad, maszyna budowlana

albo rolnicza lub przyczepa oraz czesci i akcesoria samochodowe, oznaczone zgodnie z kategoria,
w ktdrej Uzytkownik umieszcza Towar w serwisie.

15) Regulamin — oznacza niniejszy Regulamin swiadczenia ustug drogg elektroniczng przez serwis

www.getauto.pl.

16) Cena —wskazane w polskich ztotych wynagrodzenie wraz z podatkiem VAT nalezne Operatorowi z

tytutu wykonania Umowy.

17) GetCoin - punkt marketingowy przydzielany do Konta Sprzedawcy Profesjonalnego przeznaczony

do zakupu ustug Promowania, jest bezzwrotny i nie mozna go wymienié¢ na srodki finansowe ani
przekazywaé innym Uzytkownikom Serwisu.


http://www.otomoto.pl/

18) Cena Promocyjna — cena ustugi w Serwisie www.getauto.pl po obnizeniu w zwigzku z ogtoszeniem
przez Promocji.

19) Promocja— nalezy przez to rozumie¢ szczegdlne warunkidostepne w konkretnym czasie, z ktérych
Uzytkownik moze skorzystaé na okreslony przez Operatora zasadach, np. obnizenie ceny ustugi.

§3.
ZAWARCIE UMOWY

Rozpoczecie korzystania z ustug Serwisu poprzez utworzenie konta oraz akceptacja Regulaminu w
trakcie korzystania z Ustugi poprzez serwis Getauto.pl jest rdwnoznaczna z zawarciem pomiedzy
Uzytkownikiem a Operatorem umowy w postaci bezterminowego s$wiadczenia ustug na
warunkach przewidzianych w niniejszym Regulaminie, bez koniecznosci sporzadzenia
odrebnejumowy.
Konto mozna utworzy¢ poprzez wypetnienie formularza rejestracyjnego, ktore jest aktywowane
poprzez link aktywacyjny przestany na podany w formularzu adres e-mail. Inng drogg utworzenia
konta jest uproszczona forma stworzenia konta w serwisach partnerskich:www.Getpolisa.pl oraz
www.Interpolisa.pl.
Uzytkownik powinien zastosowac sie do rekomendacji Operatora dotyczgcych bezpieczenstwa:

1) Hasto powinno sktada¢ sie z co najmniej: jednej wielkiej litery, matej litery, znaku

specjalnego oraz cyfry;

2) Hasto nalezy zapamietad, lecz nie zapisywag;

3) Hasta nie nalezy ujawniaé¢ osobom trzecim;

4) W przypadku braku dostepu do konta nalezy rozpoczgé procedure zmiany hasta;

5) Po zakonczeniu pracy z kontem nalezy sie wylogowa;

6) Nie nalezy wtacza¢ podejrzanych linkéw wysytanych za posrednictwem SMS lub

wiadomosci e-mail, co do ktérych pochodzenia nie mamy pewnosci.
Uzytkownik ma prawo zatozy¢ tylko jedno Konto tego samego rodzaju w Serwisie.
Uzytkownik w ramach swojego Konta ma prawo do m.in.: publikowania Ogtoszen, dodawania do
obserwowanych Ogtoszen, edycji swoich danych w obrebie Konta, w tym przedtuzenia czasu
trwania Ogtoszen o kolejne okresy wraz z wyborem sposobu aktywacji,zarzadzania ptatnosciami i
fakturami VAT, wysytania i odbierania wiadomosci od innych Uzytkownikdéw lub Internautow,
usuniecia Ogtoszenia, usuniecia Konta lub jego tymczasowego zawieszenia, promowania i edycji
swoich Ogtoszen.
W przypadku, gdy Uzytkownik zapomni hasta do swojego konta - moze je odzyskaé klikajac:
,2Zapomniatem hasta” w panelu logowania. Poprzez klikniecie w link wystany na powigzany
z Kontem adres e-mail, Uzytkownik resetuje hasto i powinien wpisa¢ nowe hasto do Konta. Link do
zmiany hasta jest wazny przez 24 godziny od wygenerowania. Jezeli wygasnie nalezy powtdrzy¢ ww.
opisane czynnosci poprzez reset hasta.
Uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie wypowiedzie¢ umowe z Operatorem korzystajac z
opcji ,Skasuj konto”. Uzytkownik w takim wypadku otrzymuje e-mail potwierdzajgcy usuniecie
konta. Wypowiedzenie umowy przez Uzytkownika nie wigze sie ze zwrotem przez Operatora
naleznosci za aktywowane w Serwisie ustugi.
Uzytkownik moze réwniez zwrécic sie do Operatora z zgdaniem usuniecia konta za posrednictwem
wiadomosci e-mail na adres: kontakt@getauto.pl



10.

Operator bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia skorzystania z Uzytkownika z
opcji ,,Skasuj konto” lub otrzymania wiadomosci e-mail z zgdaniem jego usuniecia dokona usuniecia
Konta. Usuniecie Konta powoduje usuniecie jego wszelkich sktadnikéw, w tym opublikowanych
Ogtoszen, wiadomosci, plikéw z fakturami VAT itp. Jest to czynnos¢ nieodwracalna.

Po usunieciu konta w bazie danych Operator nie bedzie przechowywat zadnej kopii bezpieczeristwa
usunietego konta. Wiecej na temat przetwarzania i przechowywania danych osobowych Klientéw
znajduje sie w ,,Polityce prywatnosci”.

84.
KORZYSTANIE Z SERWISU

Uzytkownik sporzadzg tre$¢ Ogloszenia samodzielnie, zgodnie ze stanem rzeczywistym i
odpowiada za autentyczno$¢ opublikowanych tresci. Ogtoszenie nie moze naruszac
obowigzujgcego prawa, w tym doébr osobistych innych oséb ani praw autorskich, za co
odpowiedzialny jest Uzytkownik. Zdjecia nie mogg by¢ opatrzone znakiem towarowym, znakiem
wodnym itp. do ktérych wykorzystania Uzytkownik nie jest uprawniony.
Serwis nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania lezgce po stronie Uzytkownikéw, w tym
w szczegdlnosci:

a) za prawdziwosc i rzetelnosé publikowanych przez nich tresci;

b) stan techniczny oraz legalnosé oferowanych Towardéw;

c) sktadane przez Uzytkownika oswiadczenia osobie trzeciej bedacej strong transakcji;

d) niewykonanie badz nienalezyte wykonanie przez Uzytkownika uméw zawartych w zwigzku

z Ogtoszeniem z osobami trzecimi;
e) zawarto$¢ zrédet zewnetrznych, do jakich odsyta tres¢ Ogtoszenia opublikowanego przez
Uzytkownika;

f) realizacje obowigzkdéw wynikajgcych z rekojmi i gwarancji dotyczacych Towaru.
Operator ma prawo umiesci¢ na zdjeciu wtasny znak wodny zawierajgcy nazwe Serwisu w celu
zabezpieczenia zdjecia umieszczonego przez Uzytkownika przed nieuprawnionym wykorzystaniem
go przez inne podmioty.
Zabrania sie pozyskiwania zasobdéw Serwisu bez zgody Operatora w celu ich dalszego
wykorzystywania, w tym w szczegdlnosci poprzez pobieranie, edytowanie, publikowanie
i korzystanie na jakichkolwiek innych polach eksploatacji, a takze poprzez oprogramowanie do web
scrappingu lub web parsingu.
Operator umozliwia korzystanie z Serwisu Getauto.pl przez 7 dni w tygodniu i 24 godziny na dobe, z
wyjatkiem przerw wynikajgcych z konserwacji inapraw.
Operator zastrzega sobie prawo do umieszczania w Serwisie materiatow reklamowych,
promocyjnych lub marketingowych pochodzacych od Operatora lub wspdtpracujacych
z Operatorem oséb trzecich — Partneréw.
W ramach $wiadczonych w Serwisie ustug Uzytkownik wyraza zgode na publikowanie Ogtoszen
rowniez w innych serwisach internetowych nalezgcych do Operatora lub podmiotéw z nim
powigzanych, badZ wspdtpracujgcych z Operatorem Partneréw. Uzytkownik wyraza takze zgode na
publikowanie Ogtoszenn w innych mediach, w szczegélnosci takich jak: Internet, telewizja, prasa,
billboardy i banery itp.
Operator ma prawo zamieszczania tresci reklamowych na stronie internetowej www.getauto.pl,
ktdre stanowig jej integralng czes¢ i prezentowanych na niej materiatow.
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§5.
PUBLIKACJA OGLOSZENIA

Do dokonania publikacji Ogtoszenia w Serwisie niezbedne jest zatozenie Konta, wypetnienie
wszystkich danych Uzytkownika oraz uzupetnienie tresci Ogtoszenia poprzez uzupetnienie pdl
obowigzkowych oraz dodanie co najmniej jednego zdjecia.
Okres emisji Ogtoszenia w Serwisie zalezy od optaconego przez Uzytkownika okresu emisji
ogtoszenia.
Zamieszczenie Ogtoszenia przez Uzytkownika wymaga aktywowania Ogtoszenia poprzez dokonanie
ptatnosci w petnej naleznej kwocie za posrednictwem operatora obstugujgcego system ptatnosci, w
szczegoblnosci poprzez:
a) ptatnosci przy uzyciuBLIK,
b) szybkieptatnosci zapomocakontabankowego,
c) zaptate przy uzyciu kartyptatniczej.
Aktywacja Ogtoszenia nastepuje po zaksiegowaniu wptaty oraz weryfikacji przez Serwis jego tresci
pod katem zgodnosci z Regulaminem.
Ogtoszenie nalezy zamiesci¢ we wtasciwej dla kategorii w Serwisie.
Ogtoszenie powinno opisywac Towar w sposdb zgodny z rzeczywistoscig i nie moze wprowadzaé w
btad. Ogtoszenie zawiera co najmniej pola oznaczone jako obowigzkowe.
W Ogtoszeniu Uzytkownik ma prawo umieszczenia wideo z prezentacji Towaru, w szczegdlnosci
poprzez dodanie linku do portalu prezentujgcego wideo, np. portalu YouTube (na warunkach
okreslonych w ramach portalu youtube.com).
Jedno Ogtoszenie moze dotyczy¢ tylko jednego Towaru, co oznacza, ze ten sam Towar w tym
samym czasie moze by¢ przedmiotem tylko jednego Ogtoszenia.
Operator zastrzega mozliwoséweryfikowania wybranych przez siebie Ogtoszern poprzez: analize
prawidtowosci danych przedstawionych w ogtoszeniu, w tym za posrednictwem Centralnej
Ewidencji Pojazdéw i Kierowcow oraz usuwania Ogtoszen niezgodnych z Regulaminem lub z
przepisami obowigzujacego prawa. Weryfikacja jest dokonywana réwniez w zwigzku ze
zgtoszeniami przesytanymi przez innych Internautéw / Uzytkownikéw, organy lub organizacje
zajmujace sie bezpieczeristwem Uzytkownikdow w internecie lub zwalczaniem nielegalnych tresci.
W okresie emisji Ogtoszenia Uzytkownik ma mozliwo$¢ edytowania jego tresci.
Ogtoszenie powinno wskazywac rzeczywistg cene brutto / netto.
Niedopuszczalne jest:
a) nieuwzglednienie dodatkowych optat tj. cto lub podatek akcyzowy, ktére bedg konieczne do
uiszczenia w przypadku nabycia pojazdu;
b) wskazywanie kwoty raty, ceny wykupu lub wartosci odstepnego w polu ,cena” w przypadku
umow leasingowych badz umoéw pokrewnych;
c) celowe zanizanie wartos$ci Towaru.
W wypadku: zawieszenia, usuniecialub zakonczenia emisji Ogtoszenia przez Uzytkownika,
Ogtoszenie zostaje oznaczone w Koncie jako zakoriczone i nie jest widoczne dla Internautéw
i innych Uzytkownikdéw korzystajgcych z Serwisu. Uzytkownik ma mozliwos¢ ponownego
opublikowania zakoriczonego Ogtoszenia na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.
W przypadku wczesniejszego zakonczenia emisji Ogtoszenia przez Uzytkownika oraz w sytuacji, gdy
Uzytkownik dokonat zmiany Towaru bedacego przedmiotem Ogtoszenia w sposdb wskazujacy, ze
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dotyczy ono innego przedmiotu — opfata pobrana za publikacje danego Ogloszenia oraz ustug
zwigzanych z promowaniem Ogtoszen za niewykorzystany okres nie podlega zwrotowi.

Uzytkownik nie moze umieszczaé w tresci Ogtoszenia ani w formie tekstowej ani graficznej
jakichkolwiek informacji odsytajacych do innych serwisow.

Tres¢ Ogtoszenia zawiera wyfacznie informacje zwigzane z wystawionym Towarem. Wraz z
Ogtoszeniem w Serwisie zamieszczane sg dane kontaktowe Uzytkownika, w szczegdlnosci podany
numer telefonu lub adres e-mail w celu mozliwosci nawigzania kontaktu przez osobe
zainteresowang nabyciem pojazdu.

Uzytkownik poprzez publikacje Ogtoszenia upowaznia Operatora aby w czasie trwania emisji
Ogtoszenia w celu jego promocji Operator miat mozliwos¢ w szczegdlnosci do: publikacji zdje¢,
parametréw Towaru w polskich i zagranicznych mediach, mediach spotecznosciowych, na stronach
internetowych m.in. w formie reklam zachecajacych do korzystania z Serwisu, a takze w serwisach
partnerskich, z ktérymi wspdtpracuje Operator.

Uzytkownik poprzez publikacje Ogtoszenia umozliwia operatorowi wykorzystanie jego Tresci,
stanowigcych przedmiot prawa autorskiego, ich nieodpfatne, nieograniczone czasowo i
terytorialnie rozpowszechnianie na stronach internetowych i w serwisach partnerskich, z ktérymi
wspotpracuje Operator. Nastepuje to poprzez utrwalanie izwielokrotnianie kopii i zapisu
Ogtoszenia jakakolwiek technika na jakichkolwiek nosnikach; wprowadzanie do pamieci komputera
lub sieci komputerowe] i multimedialnej; publiczne wyswietlanie i odtwarzanie; wykorzystywanie
tych Tresci w réznych formatach oraz poprzez wiaczanie ich w catosci lub we czesci do innych
utwordw a takze poprzez tworzenie opracowan.

Ogtoszenia dostepne na stronie internetowej www.getauto.pl sg prezentowane w sposéb wybrany
przez Internaute / Uzytkownika uwzgledniajgc zasady sortowania w szczegdlnosci wedtug: daty
publikacji ogtoszenia, ceny Towaru, roku produkcji Towaru, przebiegu Towaru, pochodzenia Towaru
oraz innych wybranych parametréw, ktére mogg wptynac¢ na pozycje poszczegdlnego ogtoszenia w
wynikach wyszukiwania.

§6.
ODSTAPIENIE OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGLOSC

Uzytkownik bedacy Konsumentem lub osobg fizyczng zawierajgcg umowe bezposrednio zwigzang z
jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby
charakteru zawodowego wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej,ma prawo do pisemnego odstgpienia od zawieranej umowy
bez podania przyczyny w terminie czternastu dni od daty zawarcia umowy.

Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem oswiadczenie o odstgpieniu od umowy
ubezpieczenia  zostalo wystane do  Serwisu przez Uzytkownika na adres e-
mailowykontakt@getauto.pl.

W wypadku odstgpienia od umowy ubezpieczenia przez podmioty okreslone w ust. 1 powyzej,
umowa uwazana jest za niezawarty. To, co strony s$wiadczyly, ulega zwrotowi w stanie
niezmienionym, chyba ze zmiana byta konieczna w granicach zwyktego zarzadu.

Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje podmiotom okreslonym w ust. 1 powyzej
w przypadkach umoéw catkowicie wykonanych.

Odstgpienie od umowy przez podmioty okreslone w ust. 1 powyzej nie zwalnia ich z obowigzku



zaptaty kwoty proporcjonalnej do zakresu swiadczen spetnionych w chwili, w ktérej Serwis otrzymat
oswiadczenie o odstgpieniu od umowy.
W przypadku skorzystania z prawa do czternastodniowego odstgpienia od umowy ubezpieczenia
zawartej na odlegtos¢, koszt zwrotu towaru ponosi Uzytkownik.
Serwis ma prawo do weryfikacji statusu Uzytkownika oraz odmowy uznania go za Konsumenta w
przypadku stwierdzenia, ze zamieszczane Ogtoszenia sg zwigzane z dziatalnoscig gospodarczg lub
zawodowag Uzytkownika.
Weryfikacja Uzytkownika bedacego Przedsiebiorcy nastepuje w szczegélnosci poprzez:

a) analize liczby i tresci zamieszczanych ogtoszen;

b) sprawdzenie: Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, zgodnie z

klasyfikacjg PKD lub Krajowego Rejestru Sgdowego.

Uzytkownik, ktéremu Serwis odmoéwit nadania statusu Konsumenta ma prawo do przedtozenia
dokumentdw i ztozenia wyjasnien.

§7.
ODPOWIEDZIALNOSC

Ogtoszenie jest sporzadzane przez Uzytkownika samodzielnie, zgodnie z postanowieniami
niniejszego Regulaminu i przepisami obowigzujgcego prawa. Operator nie odpowiada za jego tres¢,
ale moze je usuwaé i modyfikowa¢ w wypadku naruszenia zasad Regulaminu. Uzytkownik
odpowiada za tres¢ Ogtoszenia, jakos¢ i oryginalnos¢ Produktu, a takze za jego stan i dostepnosc.
Ogtoszenia, ktére prezentujg Tresci niezgodne z kategoriami Towaru lub niezwigzane z rynkiem
motoryzacyjnym beda usuwane.

Roszczenia dotyczace Towardw zamieszczonych w Serwisie, Internautapowinien skierowac do
Uzytkownikow Serwisu, ktérzy umieszczajg Ogtoszenia. Operator nie jest strong sporu ani nie
rozstrzyga sporéw powstatych pomiedzy Uzytkownikiem, a Internautg jako kupujgcym.

Operator nie odpowiada w szczegdlnosci za tresci wiadomosci wysytanych przez Uzytkownikow i
Internautdéw, stan Towardw i brak zainteresowania nimi.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z dziatan Uzytkownikdw i Internautéw, w
szczegblnosci w wypadku korzystania z Serwisu w sposéb niezgodny z Regulaminem albo
obowigzujgcym prawem lub za podanie nierzetelnych danych.

Ze wzgleddéw bezpieczenstwa Serwis www.getauto.pl ma prawo zablokowaé lub czasowo zawiesic¢
dostep do Serwisu na okres konieczny do usuniecia nieprawidtowosci lub zaistniatych zagrozen
prawidtowego funkcjonowaniaSerwisu.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci w szczegélnosci za awarie urzadzen i systemoéw
informatycznych z przyczyn od niego niezaleznych w szczegdlnosci takich jak: dziatanie sity
wyzszej, ataki hakerskie, btedy w transmisji danych, nieprawidtowosci spowodowane awarig
systemow teleinformatycznych, systemow telekomunikacyjnych lub systeméw zasilania, ani za
btedy w transmisji danych wynikajgce z opdznied w dziataniu zewnetrznego operatora
zapewniajgcego dostep do systemu teleinformatycznego.

Jezeli wymaga tego wspodtpraca z organami Scigania, Operator ma prawo do udostepniania danych
Uzytkownika (w tym danych osobowych) i tresci przez niego sporzgdzonych uprawnionym osobom
lub organom na ich zgdanie.
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Uzytkownik zobowigzuje sie do naprawienia szkody poniesionej przez Operatora z tytutu
zamieszczenia, przechowywania i rozpowszechniania przez Uzytkownika tresci niezgodnych
z Regulaminem.

Korzystanie z Serwisu i akceptacja Regulaminu oznacza ztozenie osSwiadczenia, ze tresci
Uzytkownika i Internauty nie naruszajg praw autorskich ani wszelkich innych praw oséb trzecich. W
wypadku powstania szkody na tym tle lub roszczenia oséb trzecich Uzytkownik zobowigzany jest do
ich zaspokojenia lub naprawienia szkody, w tym szkody poniesionej przez Operatora.

§8.

POSTEPOWANIE W PRZYPADKU ZAWIESZENIA EMISJI OGLOSZENIA LUB KONTA UZYTKOWNIKA

1.

W przypadku naruszania Regulaminu przez Uzytkownika, Serwis ma prawo do zawieszenia emisji
Ogtoszenia na czas okreslony lub nieokreslony oraz do zawieszenia lub zablokowania Konta poprzez
ograniczenie jego funkcjonalnosci i dostepu do ustug w ramach Serwisu, a takze uzaleznic¢
rejestracje Konta od uzyskania uprzedniej zgody Serwisu.

Ogtoszenie moze zosta¢ zawieszone w przypadku naruszenia Regulaminu lub przepiséw
obowigzujgcego prawa, w szczegdélnosci jezeli zawiera: odwotania do innych serwiséw, wulgaryzmy,
tresci wprowadzajgce w btad, propagujace nienawis¢; pornografie, tresci ktére naruszajg prawa
autorskie, zastrzezone znaki towarowe, prawa pokrewne, tresci naruszajgce dobra osobiste
Operatora i 0séb trzecich lub naruszajgce dobre imie Serwisu, tresci mogace by¢ uznane za prébe
oszustwa lub wytudzenia, podane nieprawidtowe dane kontaktowe, nieprawdziwe zdjecia, reklamy,
oferty skupu pojazdéw.

Konto Uzytkownika moze zosta¢ zablokowane w przypadku, gdy: Uzytkownik naruszy
postanowienia niniejszego Regulaminu lub zasady bezpieczernstwa w szczegdlnosci poprzez:
wysytanie wiadomosci do Internautéw / Uzytkownikdéw o charakterze phishingowym, podjecie préb
wytudzenia danych osobowych, sprzedaz produktdw nieistniejgcych lub w razgco niskich cenach,
zaktadanie kont w Serwisie na nieistniejagce podmioty, przekazywanie nieprawdziwych i
nierzetelnych informacji lub z innych powtarzajacych sie przyczyn.

Uzytkownik zostaje poinformowany o zawieszeniu / zablokowaniu Konta albo zawieszeniu
Ogtoszenia za posrednictwem wiadomosci e-mailze wskazaniem zablokowanej lub zawieszonej
tresci Ogtoszenia lub Konta oraz powoddéw decyzji ze wskazaniem podstaw decyzji wynikajgcych z
tresci Regulaminu. Uzytkownik, ktéry nie zgadza sie z decyzjg Serwisu ma prawo wniesienia skargi, o
ktorej mowa w §11 Regulaminu.

Zawieszenie Ogtoszenia sprawia, ze przestaje by¢ ono widoczne w Serwisie. Uzytkownik jest
obowigzany do naprawienia naruszenia, w wypadku nieustosunkowania sie do sprawy w ciggu 7 dni
Serwis ma prawo do usuniecia Ogtoszenia.

Zawieszenie Konta powoduje, ze wszystkie Ogtoszenia zawieszonego Uzytkownika stajg sie
niewidoczne. Ponadto Uzytkownik nie moze publikowaé nowych Ogtoszen.

Uzytkownik majgc zawieszone Konto / Konta ma prawo do edycji tresci Ogtoszenia lub jego
usuniecia, a takze zmiany swoich danych.

Jezeli Uzytkownik dokonat edycji, usunat wadliwe Ogloszenie lub naprawit inne naruszenie
powinien skontaktowac sie z Serwisem w celuweryfikacji. W wypadku usuniecia naruszen - Konto
albo Ogtoszenie zostang przywrdécone. Jezeli weryfikacja wykaze brak usuniecia naruszenia,
Operator powiadomi o tym Uzytkownika wzywajgc do usuniecia naruszenia.



Internauta lub Uzytkownik moze zgtosi¢ Ogtoszenie naruszajgce Regulamin lub obowigzujgce
przepisy prawa poprzez przycisk ,Zgtos naruszenie”, przedstawiajgc informacje: umozliwiajace
Serwisowi weryfikacje ogtoszenia (URL), swoje dane kontaktowe oraz wskazujac przyczyny z
powodu, ktérych uznaje tres$é ogtoszenia za nieprawidtowa.

§9.
ODPLATNOSC SERWISU | UStUG SERWISU

Ustugi swiadczone w ramach Serwisu Getauto.pl na rzecz Uzytkownikdéw sg odptatne. Wysokosc
optat okresla cennik dostepny na stronie Serwisu. Wszystkie ceny podawane w Serwisie oraz
cennikach sg wyrazone w ztotych polskich i sg cenami brutto tj. zawierajg podatek od towardw i
ustug (VAT).

Zmiana cennikanie stanowi zmiany niniejszego Regulaminu.

Serwis zastrzega sobie prawo do mozliwosci udzielenia Promocji na ustuge dostepng na stronie
www.getauto.pl. Promocje nie podlegajg tgczeniu, o ile postanowienia promocji wyraznie nie
stanowig inaczej.

W kazdym przypadku informowania o obnizeniu ceny ustugi, tj. Promocji, Serwis wskazuje réwniez
informacje o najnizszej cenie danego Produktu, ktéra obowigzywata w okresie 30 dni przed
wprowadzeniem obnizki ceny, a takze Cene Poczatkowa.

Ustuga Sprzedawca Profesjonalny

Serwis Getauto.pl udostepnia Klientowi Biznesowemu w ramach utworzonego Konta Biznesowego
bezptatng Strone Klienta Biznesowego oraz ptatng ustuge Sprzedawca Profesjonalny.

- Szczegoty tej ustugi sg udostepnione na stronie — https://getauto.pl/konta-profesjonalne

- Zmiana warunkow ustugi na stronie - https://getauto.pl/konta-profesjonalne - nie stanowi zmiany
warunkéw Regulaminu.

- Ustuga Sprzedawca Profesjonalny zawierana jest na czas nieokreslony.

- Ustuge mozna wypowiedzie¢ lub zmieni¢ w kazdej chwili, ze skutkiem na koniec okresu
rozliczeniowego ustugi.

- Okres rozliczeniowy trwa 30 dni.

- Ustuga jest ptatna zgodnie z cennikiem na koniec okresu rozliczeniowego.

Ustuga Promowanie Ogtoszen

Serwis Getauto.pl udostepnia Uzytkownikowi ustugi promowania ogtoszen dodatkowo ptatne tj.

a) Ustuga Podbicie — polega na wyswietleniu Ogtoszenia na poczatku listy wynikéw wyszukiwania,
tj. na takiej pozycji jakg posiada Ogtoszenie w chwili dodania Ogtoszenia w Serwisie Getauto.pl.
Uzytkownik moze wybracé liczbe dni zastosowania ustugi podbicia oraz moze wybra¢ liczbe ustug
i podbicia w ciggu dnia. Podbicia bedg stosowane w kazdym dniu o godzinach zastosowanych w
dniu zamdwienia ustugi podbicia.

b) Ustuga Podswietlenie — polega na zastosowaniu tta dla ogtoszenia przez Uzytkownika.
Ogtoszenia podstawowe, ktdre nie sg promowane w ten sposob - majg biate tto.

c) Ustuga Wyrdznienie — polega na statym przesunieciu Ogtoszenia na poczatek listy wynikéw
przed pozostatymi ogtoszeniami (ma zastosowanie przy domysinym sortowaniu ogtoszen
,Sortuj od Wyrdznione”). Uzytkownik w trakcie przegladania listy wynikdw moze zmienic
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11.

12.

parametry sortowania ogtoszen. Ogtoszenie z ustugg Wyrdznione majg grubg ramke z napisem
,Wyrdznione”, powtarzane wzdtuz ramki.

d) Ustuga Oferta Dnia — polega na umieszczeniu Ogtoszenia na stronie gtéwnej serwisu Getauto.pl
w okienku oferty dnia — najwieksze okienko strony gtdwnej serwisu Getauto.pl. Wybodr
publikacji ogtoszenia nastepuje losowo. Ogtoszenie moze byé publikowane wielokrotnie, przy
czym pierwszenstwem publikacji objete sg ogtoszenia, ktére publikowane byly najrzadziej.
Wszystkie oferty dnia sg widoczne po wyborze przez Uzytkownika w opcji pokaz wszystkie
oferty dnia.

e) Ustuga Wyswietlenie 1/4 - polega na umieszczeniu Ogtoszenia na stronie gtéwnej serwisu
Getauto.pl w okienku srednim tj. jednym z czterech okienek formatu sSredniego. Wybodr
publikacji ogtoszenia nastepuje losowo. Ogtoszenie moze by¢ publikowane wielokrotnie, przy
czym pierwszenstwem publikacji objete sg ogtoszenia, ktére publikowane byly najrzadziej.
Wszystkie Ustugi objete Wyswietleniem 1/4 sg widoczne po wyborze przez Uzytkownika w opcji
pokaz wszystkie Wyswietlenia 1/4.

f) Ustuga Wyswietlenie 1/6 - polega na umieszczeniu Ogtoszenia na stronie gtéwnej serwisu
Getauto.pl w okienku matym tj. jednym z szesciu okienek formatu matego. Wybér publikacji
ogtoszenia nastepuje losowo. Ogtoszenie moze by¢ publikowane wielokrotnie, przy czym
pierwszenstwem publikacji objete sg ogtoszenia, ktére publikowane byty najrzadziej. Wszystkie
Ustugi objete Wyswietleniem 1/6 sg widoczne po wyborze przez Uzytkownika w opcji pokaz
wszystkie Wyswietlenia 1/6.

Pojedyncza aktywacja ustug opisanych w ust. 1 powyzej dotyczy jednego ogtoszenia.

Ustugi promowania ogtoszen, o ktdrych mowa w ust. 1 powyzej Swiadczone s3 od momentu ich

aktywacji i trwajg przez ilos¢ dni wskazanych i optaconych przez Uzytkownika.

Ogtoszenie moze by¢é promowane poprzez zastosowanie wszystkich ustug promowania

jednoczesnie. Ogtoszenie wtedy moze by¢ widoczne jako oferta dnia, wyswietlone 1/4, wyswietlone

1/6, podswietlone, wyrdznione oraz jako podbite.

Ogtoszenie moze by¢ objete dodatkowymi odptatnymi ustugami promocji ogtoszern w serwisach

partnerskich Operatora.

Cennik ustug promowania ogtoszen jest umieszczony w serwisie getauto.pl w zaktadce Cennik.

Aktualna wysokos$é optat za poszczegdlne oferty promowania ogtoszen jest rowniez publikowana

rowniez podczas procesu wyboru ustugi promowania ogtoszen.

Ustuga promowania ogtoszen w serwisie Getauto.pl oraz w serwisach partnerskich aktywuje sie w

czasie do 1 godziny od chwili zaksiegowania wniesionych optat za ustuge promowania ogtoszenia.

§10.
FAKTURY VAT

Uzytkownik za dokonany zakup ustugi dostepnej na stronie internetowej www.getauto.pl otrzyma
kazdorazowo fakture VAT. Operator zobowigzany jest oswiadczy¢ czy zakupu dokonuje jako
przedsigbiorca dokonujgcy czynnosci prawnej zwigzanej bezposrednio zjego dziatalnoscig
gospodarczg — podatnik podatku od towardéw i ustug (VAT).

Faktura zostanie kazdorazowo wystawiona po dokonaniu ptatnosci w wersji elektronicznej
w formacie PDF (PortableDocument Format)w ciggu 7 dni od dokonania ptatnosci. Uzytkownik ma
dostep do Faktur w panelu ,,Faktury” w obrebie swojego Konta.
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Faktura zostanie wystawiona na dane podane przez Uzytkownika i zweryfikowane w systemie.
Serwis zastrzega prawo do wystawienia na rzecz Uzytkownika faktury korygujgcej VAT w
szczegblnosci w przypadku: podania btednych danych, pomytke w kwocie podatku, zmiane ceny z
powodu upustu, badz znizki.

Faktury w formie elektronicznej beda dostepne w panelu Konta przez okres pieciu lat, umozliwiajgc
Uzytkownikowi ich pobranie.

Uzytkownik akceptujgc Regulamin wyraza zgode na otrzymywanie faktur drogg elektroniczng na
swoje Konto w Serwisie Getauto.pl. Za moment otrzymania faktury przez Uzytkownika uznaje sie
moment jej umieszczenia na indywidualnym Koncie w serwisie.

§11.
REKLAMACIE | SKARGI

W wypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Serwis, a takze w zwigzku z
korzystaniem z zasobdéw Serwisu, Uzytkownik moze zgtosi¢ reklamacje w ciggu czternastu dni od
dnia zdarzenia,w nastepujacy sposdb:

a) telefonicznie - na numer podany w zaktadce Kontakt na stronie gtéwnej Getauto.pl lub w

Panelu Uzytkownika;

b) w formie pisemnej — przesytka pocztowg nadang na adres siedziby Getauto.pl;

c) w formie elektronicznej - na adres e-mailowy:kontakt@getauto.pl.
Reklamacja powinna zawiera¢ dane pozwalajgce na identyfikacjeUzytkownika w tym imie
i nazwisko, jego adres mail, adres URL Ogtoszenia lub wskazanie jego innych danych
identyfikacyjnych, okolicznosci zwigzane z koniecznoscig ztozenia reklamacji i w zwigzku z nim
zadanie Uzytkownika. W braku podania tych danych, Operator wezwie do ich uzupetnienia, a po
jego uzupetnieniu nastgpi rozpatrzenie reklamacji.
Odpowiedz na Reklamacje udzielana jest przez Operatora bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej
nizwterminie czternastu dnioddaty otrzymaniaReklamacjiprzezpodmiotrozpatrujacy Reklamacje.
Odpowiedz na Reklamacje udzielana jest Uzytkownikowi w takiej postaci, w jakiej zwrdcit sie on z
reklamacjg — telefonicznie, listownie lub na adrese-mailowy.
Przedsiebiorcy prowadzacemu dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie handlu Towarem bedacym
przedmiotem Ogtoszenia, badz dziatajgcemu jako posrednik przy ich sprzedazy przystuguje skarga
w przypadku niewywigzywania sie przez Serwis z obowigzkéw wynikajgcych z Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 20 czerwca 2019 roku 2019/1150 w sprawie
propagowania sprawiedliwosci i przejrzystosci dla uzytkownikéw biznesowych korzystajgcych z
ustug posrednictwa internetowego.
Do skargi stosuje sie odpowiednio ust. 1 —4 powyze;j.
Po wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego / skargowego Uzytkownikowi przystuguje prawo
do dochodzenia nieuwzglednionych roszczen na drodze postepowania sagdowego przed miejscowo
wiasciwym dla siedziby Operatora sgdem powszechnym.
Uzytkownik bedacy konsumentem ma prawo skorzystaé z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen dostepnych stronach internetowych: Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentdéw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy
ochrona konsumentéw, Wojewddzkich Inspektoratdw Inspekcji Handlowej oraz na platformie
https://ec.europa.eu/consumers/odr/.
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§12.
WARUNKI TECHNICZNE SWIADCZENIAUSLUG

Wymogiem technicznym do korzystania z Serwisu jest posiadanie urzadzenia elektronicznego np.
komputer, tablet, smartfon, telefon, majgcego dostep do internetu i przegladarki internetowej.
Urzadzenie elektroniczne Uzytkownika / Internauty, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej do
korzystania Serwisu powinno by¢ prawidtowo zabezpieczone poprzez system antywirusowy.
Ponadto Uzytkownik powinien stosowac silne i unikalne hasto do swojego Konta oraz korzystac z
aktualnych wersji oprogramowania.

W celu niezaktéconego i prawidtowego korzystania z Serwisu wymagana jest najnowsza wersja
udostepnianej przez tworcow przegladarki: Internet Explorer, Chrome, FireFox, Opera lub inna.
Zalecane jest korzystanie z najnowszej udostepnianej wersji oprogramowania.

W Serwisie mogg byé wykorzystywane nastepujgce technologie: Java, JavaScript, Macromedia
Flash, XML, PHP, DHTML, cookies, HTML,CSS.

Strona internetowa Serwisu zawiera dokumenty PDF, ktérych otwarcie wymaga zainstalowania
odpowiedniej aplikacji. Do prawidtowego przeglgdania ww. plikdw, zaleca sie korzystanie z
programu Adobe®Reader.

Zamkniecie przegladarki Uzytkownika moze spowodowaé usuniecie danych przestanych do
Serwisu. Wszystkie ustawienia wptywajgce na kontynuowanie lub anulowanie sesji sg niezalezne
od Serwisu i znajdujg sie w przeglgdarceUzytkownika.

§13.
NEWSLETTER

Uzytkownik ma mozliwos¢ subskrybowania newslettera poprzez podanie adresu e-mail lub numeru
telefonu i wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych w celu otrzymywania od
Operatora informacji handlowych oraz marketingowych drogg e-mailowa, telefoniczng lub za
pomocy wiadomosci tekstowych SMS.

Przez newsletter Operator informuje Uzytkownika o najnowszych ofertach, nowosciach,
promocjach, badz wyprzedazach.

Umowa o $wiadczenie ustug droga elektroniczng w zakresie ustugi newslettera zostaje zawarta
z chwilg rozpoczecia subskrypcji na czas nieoznaczony.

Operator moze w kazdym czasie zrezygnowac z subskrypcji newslettera, bez ponoszenia zadnych
kosztow - przesytajgc wiadomosc e-mail na adres: kontakt@getauto.pl

§14.
POZASADOWE ROZWIAZYWANIE SPOROW

W przypadku, gdy postepowanie reklamacyjne nie przyniesie oczekiwanego przez Konsumenta

rezultatu, Konsument moze skorzysta¢ m.in. z:

1) Mediacji prowadzonej przez wiasciwy terenowo Wojewddzki Inspektorat Inspekcji Handlowej,
do ktorego nalezy sie zwrdci¢ z wnioskiem o mediacje. Wykaz Inspektoratéw znajduje sie
pod adresem: https://www.uokik.gov.pl/
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https://www.uokik.gov.pl/

Kontakt - Inspekcja Handlowa (uokik.gov.pl)

2) Pomocy wiasciwego terenowo statego polubownego sgdu konsumenckiego, dziatajgcego przy
Wojewddzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowej, do ktérego nalezy ztozy¢ wniosek
o rozpatrzenie sprawy przed sgdem polubownym.
State sady polubowne (uokik.gov.pl)

3) Bezptatnej pomocy miejskiego lub powiatowego rzecznika konsumentéw albo organizacji
spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw, m. in. Federacji
Konsumentéw — adres strony internetowej: www.federacjakonsumentow.org.pl.

4) Internetowej platformy ODR zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
Nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego systemu rozstrzygania sporéw
konsumenckich oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 idyrektywy 2009/22/WE
(rozporzadzenie w sprawie ODR w sporach konsumenckich). Dostepna pod adresem:
ec.europa.eu/consumers/odr.

Online Dispute Resolution | EuropeanCommission (europa.eu)

5) Pomocy Sieci Europejskich Centréw Konsumenckich w przypadku indywidualnego sporu. Adres
strony internetowej: www.konsument.gov.pl.

Szczegétowe informacje o pozasgdowych sposobach rozpatrywania reklamacji i dochodzenia

roszczen, atakze zasady dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach

internetowych: Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, powiatowych (miejskich) rzecznikéw

konsumentéw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona

konsumentéw oraz wojewddzkich inspektoratow Inspekcji Handlowej.

§15.
POSTANOWIENIA KONCOWE

Operator kazdorazowo informuje o zmianie Regulaminu umieszczajgc informacje w Serwisie.
Zmiana Regulaminu nastepuje w dniu ogtoszenia, nie odnosi sie do Ogtoszen opublikowanych i
wyrdznionych przed wejsciem w zycie zmienionego Regulaminu, a dalsze korzystanie z serwisu po
zmianie Regulaminu oznacza jego akceptacje przez Uzytkownika i zapoznanie sie z jego trescia.
Jezeli ktérekolwiek postanowienieRegulaminu zostanie uznanie prawomocnym przeczeniem sgdu
za niewazne, pozostate postanowienia Regulaminu pozostajg w mocy.

Prawem witasciwym dla postanowien niniejszego Regulaminu jest prawo polskie.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg w szczegdlnosci
przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o prawach konsumenta oraz ustawy o Swiadczeniu ustug droga
elektroniczna.

Spory rozstrzygane miedzy Uzytkownikiem a Operatorempoddane zostang pod jurysdykcje sadu
polskiego wtasciwego dla siedziby Operatora.

Pytania dotyczace obstugi i funkcjonowania Serwisu nalezy kierowa¢ na adres e-mail
kontakt@getauto.pl.

Szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych Klientéw okreslone zostaty
w ,,Polityce prywatnosci”, stanowigcej integralng cze$¢ niniejszego Regulaminu.
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https://uokik.gov.pl/kontakt-inspekcja-handlowa
https://uokik.gov.pl/stale-sady-polubowne
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.home.howitworks

ZAtACZNIK:

WZOR OSWIADCZENIA O ODSTAPIENIU OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGLOSC

Miejscowosé, data
Konsument:

Imie i nazwisko:

Adres:

E-mail:

Tel:

Oswiadczenie
o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtos¢

Niniejszym, dziatajgc na podstawie art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta informuje,
0 odstgpieniu od umowy sprzedazy nastepujgcych Produktéw / umowy o $wiadczenie nastepujgcych ustug:

Data zawarcia Umowy:

W zwigzku z powyzszym, uprzejmie prosze o zwrot nastepujacej kwoty pienieznej, wynikajgcej z odstgpienia
od umowy: zt (stownie: ), ktorg
nalezy przelac¢ na nastepujacy numer rachunku bankowego:

(wtasnoreczny podpis Konsumenta)
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REGULAMIN PLATNOSCI

W SERWISIE WWW.GETAUTO.PL

§1.
Terminy uzyte w tresci ponizszego Regulaminu oznaczajg, conastepuje:

1) Ustugodawca— GETAUTO sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie pod adresem Jana Kazimierza
25/65, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod
numerem KRS: 0001137982, REGON: 540169270, NIP: 5273138970, kapitat zaktadowy 5 000,00
zt (wniesiony w catosci).

2) Ustugobiorca - osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat i posiada petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej,
ktéra ma zdolnos¢ we wiasnym imieniu nabywac prawa i zacigga¢ zobowigzania, ktéra jest
Klientem Ustugodawcy i dokonuje ptatnosci na stronie internetowej www.getauto.pl.

3) Dostawca — podmiot $wiadczgcy obstuge ptatnosci online, wyszczegdlniony w §2.

4) Serwis — zorganizowana platforma informatyczno-informacyjna, podtgczona do sieci Internet,
stworzona przez Ustugodawce, prowadzona w jezyku polskim umozliwiajgca Uzytkownikom
korzystanie z ustug swiadczonych drogg elektroniczng, dostepna pod adresem internetowym
www.getauto.pl, stuzgca do publikowania i przeglgdania Ogtoszen w branzy motoryzacyjne;j.

5) Regulamin — oznacza niniejszy Regulamin pfatnosci serwisie www.getauto.pl.

§2.
1. Dostawcy ustug ptatnosci drogg elektroniczng jest CashBill S.A.- z siedzibg w Katowicach przy ul.
Jana 1l Sobieskiego 2 (kod pocztowy: 40-082), wpisana do rejestru przedsiebiorcow

prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice — Wschéd w Katowicach, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000323297, o nadanym numerze NIP:
6292410801 oraz REGON: 24104857200000.

2. Dostawca $wiadczy na rzecz Ustugobiorcy ustuge ptatniczg, polegajgca na realizacji przez Dostawce
na zlecenie Ustugobiorcy transakcji ptatniczej rozumianej jako transfer srodkéw pienieznych od
Ustugobiorcy do Ustugodawcy, z tytutu optacenia pochodzacej od Ustugodawcy ustugi polegajacej
w szczegdlnosci na opublikowaniu ogtoszenia z branizy motoryzacyjnej, badz skorzystaniu z
dostepnych form promowania ogtoszen (dalej:Ustuga).

3. Niniejsza Ustuga jest ustugg swiadczong drogg elektroniczng w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. - o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng.

4. Ustuga $wiadczona jest za pomocg rozwigzania informatyczno-funkcjonalnego. Dostawca
umozliwia  Ustugobiorcom realizacje = zobowigzan finansowych wobec Ustugodawcy
z wykorzystaniem metody szybkich ptatnosci lub za pomocg narzedzi bankowosci elektronicznej.

5. Dostepnymimetodamiptatnosci s w szczegdlnosci:

1) ptatnosciBLIK,
2) przelewy ekspresowe,
3) szybkieptatnoscizapomocgkontabankowego,
4) ptatnosci za pomocg kartyptatniczej lub kredytowe;j.
6. Szczegdtowe listy bankdw oraz partnerow wspotpracujgcych w zakresie umozliwienia korzystania z
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ptatnosci internetowych oferowanych przez Dostawce znajdujg sie w Regulaminie Dostawcy.

83.
Po zalogowaniu sie do swojego konta na stronie internetowej www.getauto.pl, po wpisaniu
wszelkich niezbednych danych Ustugobiorca moze aktywowac swoje ogtoszenie badz skorzystac z
dostepnej formy promowania poprzez dokonanie zaptaty. W ten sposéb Ustugobiorca zostaje
przekierowany na strone z podsumowaniem ptfatnosci, a nastepnie strone Dostawcy z mozliwoscig
wyboru sposobuzaptaty.

Ustugobiorca ma mozliwo$¢ optacenia ustugi za posrednictwem Dostawcy w szczegdlnosci w
przypadku, gdy przelew realizowany jest z rachunku bankowego Ustugobiorcy prowadzonego
przez bank znajdujgcy sie na liscie bankédw obstugiwanych przez Dostawce, a takie za
posrednictwem karty ptatniczej lub kredytowej oraz metoda ptatnosci BLIK.

Lista metod ptatnosci obstugiwanych przez Dostawce jest dostepna na stronie ptatnosci.

Momentem ptfatnosci jest:

1) moment wptywu na rachunek srodkéw finansowych bedacych przedmiotem ptatnosci (dla
metod ptatnosci polegajacych na poleceniu przelewu), lub

2) moment w ktérym otrzymamy od Dostawcy informacje o przekazaniu srodkéw bedacych
przedmiotem pfatnosci na rachunek (dla metod ptatnosci opartych o karte ptatnicza,
kredytowg lub inny instrumentptatniczy).

Ptatnosci identyfikowane sg na podstawie indywidualnego numeru ptatnosci (danych, dzieki
ktorym mozemy przypisac srodki do danej ptatnosci). Numer ten generujeSerwis.

Koszty dostawy ustug $wiadczonych drogg elektroniczng zawierajq sie w kwocie od 0 zt (przesytka
elektroniczna).

§4.
Ustugodawca $wiadczy dla Ustugobiorcy Ustuge na podstawie otrzymanego oswiadczenia
dotyczgcego wykonania transakcji ptatniczej (zlecenie ptatnicze). Otrzymanie zlecenia ptatniczego
przez Ustugodawce nastepuje w dniu, w ktérym rachunek bankowy, udostepniony Ustugobiorcy za
posrednictwem Dostawcy zostat uznany kwotg transakcji ptatniczej. Dniem roboczym jest dzien od
poniedziatku do pigtku, za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy.
W przypadku, gdy zlecenie ptatnicze otrzymano w dniu nie bedgcym dla Ustugodawcy dniem
roboczym, przyjmuje sie, ze zostato ono otrzymane w pierwszym dniu roboczym nastepujgcym po
tym dniu, za wyjatkiem przypadkéw, gdy ze wzgledu na dni i godziny ksiegowan wewnetrznych
bankéw prowadzacych rachunki bankowe Ustugodawcy, otrzymanie zlecenia ptatniczego w dniu
nie bedacym dla niego dniem roboczym jestmozliwe.
Ustugodawca realizuje Ustuge do konca dnia, w ktdrym otrzymat zlecenie ptatnicze nie pdzniej niz
do konca nastepnego dnia roboczego po otrzymaniu zlecenia jej wykonania. W przypadku, gdy
Ustugodawca otrzymat zlecenie wykonania ustugi w dniu nie bedacym dniem roboczym, a ze
wzgledu na dni i godziny ksiegowan wewnetrznych bankéw prowadzacych rachunki bankowe
Ustugodawcy, realizacja transakcji ptatniczej na podstawie otrzymanego zlecenia jest w tym dniu
mozliwa, Ustugodawca zrealizuje transakcje ptatniczg do konca dnia, w ktérym otrzymat zlecenie
ptatnicze. W przypadku, gdy zgodnie ze zdaniem poprzedzajgcym, realizacja transakcji ptatniczej
nie jest mozliwa w dniu otrzymania zlecenia wykonania ustugi, Ustugodawca zrealizuje transakcje
ptatniczg do konca pierwszego dnia roboczego nastepujgcego po tymdniu.
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Autoryzacja transakcji ptatniczej nastepuje z momentem autoryzacji polecenia przelewu (lub
pozostatych metod ptatnosci) przez Ustugobiorce, zatem gdy potwierdzi wpisane dane w zaleznosci
od sposobu zaptaty oraz zatwierdzitransakcje.

Wszelkiego rodzaju zwroty dokonywane sg na konta bankowe, z ktérych otrzymano wptate, zas w
wypadku pfatnosci dokonywanych przy uzyciu kart ptatniczych — na rachunek wtasciwy dla karty
ptatniczej, z ktérej dokonanowptaty.

Ustugobiorca nie bedzie ponosit zadnych optat w zwigzku z formg zwrotu ptatnosci.

§5.
Aby skorzystaé z Ustugi, Ustugobiorca nie podaje innych danych niz przy rejestracji oraz logowaniu
do serwisu www.getauto.pl, gdyz dostep do ptatnosci dostepny jest wytgcznie po zalogowaniu sie
do Konta. Dane te chronione sg prawnie zgodnie z Politykg prywatnosci.
Polityka prywatnosci Spotki stanowi odrebny dokument i jest dostepna na stronie internetowej
www.getauto.pl.

§ 6.

W celu korzystania z Ustugi niezbedne jest spetnienie przez Ustugobiorce nastepujgcych wymagan
technicznych:

1)
2)
3)

posiadanie urzadzen zapewniajacych dostep do siecilnternet,

posiadanie konta uzytkownika w Serwisie www.getauto.pl oraz zalogowanie sie doniego,
posiadanie zaktualizowanej przegladarki internetowe] zapewniajgcej prawidtowewyswietlanie stron
internetowych,

posiadanie adresu e-mail, aby Dostawca madgt skontaktowac sie zUstugobiorca,

dostep do metody pfatnosci obstugiwanej przez Dostawcéw zatem posiadanie rachunku
bankowego, karty ptatniczej / kredytowej lub dostep do metody ptatnosci BLIK.

§7.

Ustugobiorca moze ztozy¢ reklamacije, jesli ustugi dotyczgce ptatnosci, przewidziane w niniejszym
regulaminie zostaty wykonane niezgodnie z ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. — o ustugach
ptatniczych.

Reklamacje nalezy ztozy¢ bezposrednio do Dostawcy obstugujgcego ptatnos¢ w sposdb opisany
szczegdtowo w odrebnych Regulaminie Dostawcy.

Ustugodawca moze pomdc Ustugobiorcy w ztozeniu reklamacji, w tym celu Ustugobiorca powinien
skontaktowac sie z Ustugodawcg wysytajgc wiadomosé na adres: kontakt@getauto.pl.
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§8.
Ustugodawca nie dostarcza ustug ptatniczych i korzysta wytacznie z ustug Dostawcy umozliwiajac
dokonanie ptatnosci za umieszczane ogtoszenia lub skorzystanie z dostepnego systemu
promowania.
Ustugodawca nieponosiodpowiedzialnoscizaniewykonanielubnieprawidtowe wykonanie transakcji
przez Dostawce.
CzynnoscidokonywanewramachUstuginiemajacharakteruczynnoscibankowych.
Przystgpienie do Ustugi nie jest zwigzane z otwarciem rachunku bankowego w rozumieniu ustawy z
dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny oraz ustawy z 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe.
Nie jest dopuszczalne korzystanie z Ustugi w celu naruszenia lub obejscia przepiséw prawa albo
regut uczciwego obrotu, w szczegdlnosci dokonywanie ptatnosci za pomoca instrumentéw nie
nalezacych do Ustugobiorcy.

§09.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu Ptatnosci w dowolnym
terminie. W przypadku zmiany, jego udostepnienie Uzytkownikowi odbywac sie bedzie poprzez
umieszczenie na stronach Serwisu www.getauto.pl. Korzystanie przez Uzytkownika z Serwisu po
wprowadzeniu tych zmian réwnoznaczne jest z wyrazeniem dla nich zrozumienia iakceptacji.
Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 12 lutego 2025 r.
W celu uzyskania dodatkowych informacji Ustugobiorca moze skontaktowad sie z Serwisem za
posrednictwem wiadomosci e-mailowej: kontakt@getauto.pl
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